
 
 

MINISTÉRIO DA ADMINISTRAÇÃO INTERNA 
________________ 

 
SERVIÇO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS 

 
 

 
Recolha de Passaportes / Serviço Urgente – Aeroporto de Lisboa 

 
  
O Serviço Urgente de Recolha de Passaportes está disponível no Aeroporto de 

Lisboa, num balcão específico do SEF, onde o novo passaporte electrónico será 

entregue ao seu titular no próprio dia em que for requerido. 

O balcão do Aeroporto de Lisboa funciona 24 horas por dia: 

Das 08H00 às 22H00 – Nos Serviços do SEF na Área Exterior das Partidas do 

Aeroporto de Lisboa / Junto ao Museu da ANA 

Das 22H00 às 08H00 – No Balcão de Controlo de Cartões de Embarque no 

Terminal de Partidas onde deve contactar o SEF através dos Telefones Internos 

n.º 21131 ou 21086. 

Em caso de dificuldade deve contactar o SEF/Aeroporto Lisboa através dos 

seguintes números: 218459610/13/25/26/34/35 

 

Para que o passaporte possa ser recolhido no próprio dia no balcão do SEF que 

assegura o Serviço Urgente no Aeroporto de Lisboa, o pedido tem que ser 

entregue, junto dos Governos Civis ou dos balcões de atendimento ao público 

destas entidades nas Lojas do Cidadão, até às 12 horas.  

O titular pode recolher o seu passaporte no Aeroporto de Lisboa a partir das 17 

horas do dia em que entregou o pedido, mediante a apresentação obrigatória do 

seu Bilhete de Identidade. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SERVIÇO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS (SEF) – AEROPORTO DE LISBOA 
Recolha de Passaportes / Serviço Urgente 
 
Das 08H00 às 22H00 – Dirija-se aos Serviços do SEF na Área Exterior das Partidas do 
Aeroporto de Lisboa / Junto ao Museu da ANA (local indicado nas fotos superiores) 

 
Das 22H00 às 08H00 – Dirija-se ao Balcão de Controlo de Cartões de Embarque no 
Terminal de Partidas onde deve contactar o SEF através dos Telefones Internos n.º 21131 
ou 21086. 
 
Em caso de dificuldade contacte o SEF/Aeroporto Lisboa através dos seguintes números: 
218459610/13/25/26/34/35 
 
A apresentação do Bilhete de Identidade é obrigatória para levantamento do passaporte. 


